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® Rotinas de Atendimento das Unimeds @

UNIMED NORTE CAPIXABA

1. Consultas: Nao é necessaria autorizacao prévia. O beneficiario deve se dirigir diretamente

ao prestador, portando o cartao Unimed e um documento oficial com foto.

2. Exames simples: Nao é necessaria autorizacdo prévia. O beneficiario deve se dirigir

diretamente ao prestador, portando o cartao Unimed, um documento oficial com foto e o

pedido médico.

3. Exames especiais: Necessita de autorizacdo prévia. O beneficiario deve se dirigir a

operadora, portando o cartao Unimed, um documento oficial com foto e o pedido médico, ou

entrar em contato com um dos nossos canais de atendimento.

4. Internagdées programadas: Necessita de autorizacao prévia. O beneficiario deve se dirigir

a operadora, portando o cartao Unimed, um documento oficial com foto, o pedido médico,
exames realizados, lista de materiais (se houver) e o relatério médico ou entrar em contato

com um dos nossos canais de atendimento.

5. Atendimento de urgéncia e emergéncia: O beneficiario deve se dirigir diretamente

ao prestador, apresentar o cartao Unimed e um documento oficial com foto. Em caso de

internacdes, o prestador solicitara a autorizacao a Unimed.

6. Cartao Virtual: A Unimed esta apta a aceitar o cartao virtual.
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UNIDADE DE ATENDIMENTO PRESENCIAL

SEDE ADMNISTRATIVA

Av. Augusto Calmon, 2050, Colina.
Linhares-ES - 29900-060
Telefone: (27) 2103-6660
WhatsApp :0800 703 0976

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira das 7h as 18h.

HOSPITAL UNIMED LINHARES
Av. Augusto Calmon, 2087, Colina.
Linhares-ES - 29900-060

Telefone: (27) 3373-7171

Horario de atendimento:24 horas

ESPACO UNIMED LINHARES
R. Conceicao, 415, Centro.
Linhares-ES - 29900-320
Telefone: (27) 3373-7166

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira das 8h as 18h.

ESPACO UNIMED SAO MATEUS
R. Joao Figueiredo, 2020, Centro.
Sao Mateus-ES - 29930-115
Telefone: (27) 3761-4850

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira das 07h as 18h.
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ESPACO UNIMED NOVA VENECIA
R. Mato Gross, 48, Margareth.
Nova Venécia-ES - 29830-000

Telefone: (27) 3199-1190
Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira das 07h as 18h.

Sujeito a alteracées sem aviso previo.
Atualizado em outubro de 2024.
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