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Privacidade dos Contratados e Candidatos a Contratacao da
Unimed Nacional

Este normativo tem o objetivo de demonstrar o compromisso da Unimed Nacional,
com a privacidade e a protecao dos dados pessoais de seus contratados e candidatos
a contratacao estabelecendo as regras sobre o tratamento dentro do escopo do
processo seletivo e da relacdo contratual mantida com a Unimed Nacional, de acordo
com a Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) e demais
normas vigentes.

Em caso de duvidas e/ou solicitagdes relacionadas as informac8es apresentadas nesse
Aviso, entre em contato com nossa Encarregada Suplente:

Nome: Luciana Meneguelli Puerta

Canal de contato: gestaodeprivacidade@unimednacional.coop.br

A seguir, vocé encontrard respostas para as seguintes perguntas:

1. DEFINICOES

2. GERIR PRIVACIDADE DOS CONTRATADOS E CANDIDATOS A CONTRATACAO
DA UNIMED NACIONAL

3. QUAIS DADOS PESSOAIS A UNIMED NACIONAL TRATA?

4. PARA QUAIS FINALIDADES A UNIMED NACIONAL UTILIZA OS DADOS
PESSOAIS?

5. COM QUEM OS DADOS PESSOAIS PODEM SER COMPARTILHADOS?

6. COMO A UNIMED NACIONAL ARMAZENA OS DADOS PESSOAIS E REGISTROS
DE ATIVIDADES?

7. QUAIS SAO OS DIREITOS DO TITULAR DO DADO E COMO EXERCE-LOS?

8. COMO A UNIMED NACIONAL MANTEM SEGUROS OS DADOS QUE PROCESSO
E QUE ESTAO SOB SUA CUSTODIA?

9. COMO OBTER MAIS INFORMAGOES DA UNIMED NACIONAL?
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10. QUANDO FOI A ULTIMA ATUALIZACAO DESSE AVISO?

1. Defini¢des

Para facilitar a sua leitura, apresentamos a seguir a definicdo de alguns termos
utilizados neste Aviso:

a. Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD): E a autarquia
responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD;

b. Candidato: Pessoa natural que participa do processo seletivo para uma
determinada vaga/cargo, a qual, se aprovada, passa a ser um contratado da
Unimed Nacional;

¢. Cloud Computing: Ou computacdo em nuvem, é tecnologia de virtualizacao de
servigos construida a partir da interligacdo de mais de um servidor por meio de
uma rede de informacdo comum (p.ex. a Internet), com objetivo de reduzir
custos e aumentar a disponibilidade dos servicos sustentados;

d. Contratado: Pessoa natural contratada para trabalhar na Unimed Nacional,
seja como Empregado CLT, Aprendiz, Estagiario, Temporario, Diretor Estatutario
ou Membro do Conselho;

e. Controlador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
compete as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

f. Dados pessoais sensiveis: dados pessoais sobre origem racial ou étnica,
convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de
carater religioso, filosofico ou politico, dados referentes a saude ou a vida
sexual, dados genéticos ou biométricos, quando vinculados a uma pessoa
natural;

g. Dados Pessoais: informacdes relacionadas a pessoa natural identificada ou
identificavel;

h. Dependente: pessoa natural indicada na contratacao e que possua a seguinte
relacdo com o Contratado ou Candidato: cénjuge ou filho(as), enteados(as),
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curatelados(as) e/ou tutelados(as), dependentes economicamente do
Contratado ou Candidato, conforme legislacdo do imposto de renda;

i. Diretor Estatudrio: pessoa eleita em assembleia pelo Conselho de
Administragdo ou nomeada pelos so6cios da sociedade. Suas atribuicdes,
poderes e responsabilidades sao regulados pela Lei das Sociedades Anénimas
(Lei n°® 6.404/76), no Cddigo Civil e no proprio estatuto ou contrato social da
Unimed Nacional;

j. Encarregado (Data Protection Officer): Pessoa indicada pela Unimed
Nacional para atuar como canal de comunica¢do entre o controlador, os
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD);

k. LGPD: Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei no. 13.709/2018;

I. Operador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza
o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

m. Titular de Dados: Pessoa natural, identificada ou identificavel, a quem aqueles
dados se referem;

n. Tratamento dos dados pessoais: toda operacdo realizada com dados
pessoais, como as que se referem: coleta, producao, recepcdo, classificacao,
utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da
informacdo, modificagdo, comunicacdo, transferéncia, difusao ou extracao.

2.  Gerir privacidade dos contratados e candidatos a contratacao da Unimed
Nacional

Esta politica foi elaborada em conformidade com a Lei Federal n°® 12.965 de abril de
2014 (Marco Civil da Internet) e com a Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei de Protecao de Dados Pessoais).
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Visa ainda esclarecer a todos os contratados e candidatos a contratados acerca dos
tipos de dados que sdo coletados, dos motivos da coleta e da forma com que poderao
acessa-los, atualiza-los ou excluir suas informacdes disponibilizadas.

Esta politica podera ser atualizada a qualquer momento, em decorréncia de diretrizes
internas, legislacao vigente ou possiveis recomendac8es da ANPD. Estas atualizacBes

serdo comunicadas pela area de Comunicagao Corporativa, no TaAqui, para consulta

dos colaboradores e no site para consulta dos candidatos a colaboradores.
Este documento sera mantido atualizado no site da Unimed Nacional, na pagina:
https://www.unimednacional.coop.br/site/fale-conosco/trabalhe-conosco.

3. Quais dados pessoais a Unimed Nacional trata

TITULAR
CANDIDATO

CONTRATADO

DADOS PESSOAIS
Nome completo, CPF,
data de nascimento,
naturalidade,
nacionalidade,
endereco completo, e-
mail pessoal e celular
pessoal

Dados civis do
Empregado CLT,
Diretor Estatutario,
Estagiario ou
Temporario: nome
completo, género,
sexo, nacionalidade,
naturalidade, data do
nascimento, estado
civil, filiacao, CPF, RG,
CTPS, PIS/PASEP, foto,
endereco residencial,
telefone residencial e
celular, e-mail pessoal,
registro de classe,
assinatura, dados
bancarios (banco,

DADOS PESSOAIS SENSIVEIS
Perfil comportamental,

género e se possui

deficiéncia.

Exames ocupacionais, CID, dados
genéticos, Dados sensiveis
Informados em reclamacgdes a
ANS, altura, peso, raca, origem
étnica, gravacbes com conversa
que tratam dados pessoais.
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agéncia e conta),
histérico de formacao
académica,
certificados de
escolaridade e cursos
diversos, profissao,
associacdo profissional
e inscricdo no
conselho de classe.

4. Para quais finalidades a Unimed Nacional utiliza os dados pessoais
Os dados sao coletados para atender as finalidades especificas a saber:

Candidato: avaliar o perfil profissional e as competéncias técnicas do candidato para
avaliar se o mesmo é potencialmente qualificado e capaz de ocupar vaga
disponibilizada pela Unimed Nacional.

Contratado: viabilizar o processo de admissao, conceder e gerir beneficios voltados a
saude e bem-estar do contratado e seus dependentes. Cumprir as obrigacdes
contratuais como: gestdo do registro de ponto, férias, licengas, afastamentos,
pagamentos de verbas remuneratérias, indenizatérias e rescisérias. Promover a
gestdo de pessoas: acompanhar e orientar o desenvolvimento dos contratados, a¢des
de engajamento, estudo das estruturas das areas (promoc¢8es, movimentacbes de
cargos, demissdes). Realizar a gestdo de a¢des sociais e féruns corporativos, bem como
gerir o controle de acessos a dados e sistemas da Unimed Nacional. Realizar o
acompanhamento da saude do contratado, afastamentos, promover campanhas
preventivas de saude e gerir o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO). Gerir acBes voltadas a seguranca do trabalho. Cumprir obrigacdo legal ou
regulatéria exigidas pelos orgdos governamentais, regulatorios. Demandar,
responder, receber, cadastrar e acompanhar demandas judiciais e extrajudiciais
envolvendo a Unimed Nacional. Disponibilizar meios e ferramentas para viabilizar o
desenvolvimento da atividade profissional do colaborador em nome da Unimed
Nacional. Participar de campanhas e a¢des voluntarias.

Diretor Estatutario e Membro do Conselho: Registro da movimentacdo societaria no
livro de matricula e gestdo e entrada e saida das sécias. Gestdao do processo eleitoral
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para cargos da Diretoria, Conselho Administrativo e Conselho Fiscal. Gestdo de
consultas das demais areas da Unimed Nacional, de érgaos publicos ou de terceiros,
no que diz respeito a assuntos societarios. Gestdo de reunides/féruns de
Superintendéncia, Diretoria, Conselho de Administra¢ao, Conselho Fiscal e dos comités
estatutarios instalados.

5. Com quem os dados pessoais podem ser compartilhados

Para alcancar as finalidades propostas, os dados pessoais podem ser compartilhados
com:

a. Empresas fornecedoras de beneficios aos Contratados, tais como: transporte,
refeicdo, alimentacdo, farmacia, assisténcia médica, seguro de vida, previdéncia
privada, plano odontolégico, assisténcia creche/baba para os filhos, educacao e
estacionamento, parceria com academias, crédito consignado, entre outros;

b. Consultorias de treinamento que apoiam o desenvolvimento profissional dos
colaboradores, gestdao de performance e promovem campanhas voltadas a
seguranca do trabalho;

c. Fornecedores de solucdes, servicos e ferramentas de tecnologia para gestao do
contrato de trabalho (incluindo dados de dependentes), exames ocupacionais,
processos internos, videoconferéncias, envio de comunica¢des institucionais,
gestdo de tecnologia da informacdo, controle de acesso a sistemas e base de dados,
solucdes inovadoras e assinatura digital;

d. Administradora do Condominio para controle de acesso fisico as dependéncias
da Unimed Nacional;

e. Autoridades judiciais, administrativas ou governamentais, entidades sindicais,
agéncias reguladoras ou fiscais competentes, juntas comerciais, perante os quais a
Unimed Nacional esteja sujeita a cumprir obrigacao legal, regulatéria ou ordem
judicial;

f. Consultoria juridica para demandar ou responder solicita¢bes judiciais e/ou
administrativas, representar a Unimed Nacional em 6rgaos e entidades diversas;
g. Empresa de gestdo de passagens e hospedagem, servico de expedicdo de
documentos, e aplicativos de transporte;
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h. Empresas pertencentes ao mesmo grupo econdmico (sécias) ou empresas
coligadas a Unimed Nacional, e de forma automatica em caso de movimentacdes
societarias, como fusdo, aquisicdo e incorporagao.

Os dados pessoais coletados estdo sob a responsabilidade da Unimed Nacional, sendo
que seu uso, acesso e compartilhamento, quando necessarios, serao feitos dentro dos
limites e propoésitos dos negocios descritos nesta Politica para cumprimento de
obrigacao legal ou regulatoria e para execucao do contrato de trabalho ou de
procedimentos preliminares relacionados ao processo de recrutamento e selecdo.

Internamente, os dados pessoais coletados sdo acessados somente por profissionais
devidamente autorizados, respeitando os principios de proporcionalidade,
necessidade e relevancia para os objetivos do nosso negocio, além do compromisso
de confidencialidade e preservacdo da privacidade nos termos desta Politica.

6. Como a Unimed Nacional armazena os dados pessoais e registros de
atividades

Os dados pessoais tratados sao armazenados em ambiente seguro e controlado, e
sdo mantidos até exaurir a finalidade proposta ou até que se cumpra obrigacao legal,
Se 0 Caso.

Os dados coletados serdo armazenados em nossos servidores localizados no Brasil,
bem como em ambiente de uso de recursos ou servidores na nuvem (cloud
computing), o que enseja, neste ultimo caso, transferéncia ou processamento dos
dados fora do Brasil.

Os fornecedores sao operadores que possuem contrato com a Unimed Nacional com
finalidade especifica e atendendo ao disposto nesta Politica e na Lei Geral de Protec¢ao
de Dados Pessoais - LGPD, Lei no. 13.709/2018.

Poderemos permanecer com o histérico de registro de seus dados por prazo maior
nas hipoteses na qual a lei ou norma regulatéria assim estabelecer ou para
preservacao de direitos do titular.

7. Quais sao os direitos do titular do dado e como pode exercé-lo

Vocé pode solicitar por meio do e-mail dpo@unimednacional.coop.br a confirmagao
da existéncia tratamento de dados pessoais, 0 acesso a esses dados, a correcao de
dados incompletos, inexatos ou desatualizados, elimina¢do, bem como manifestar sua
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oposi¢do, revogar o consentimento quanto ao uso de seus dados pessoais; a revisao
das decisdes tomadas unicamente com base em Tratamento automatizado de Dados
Pessoais; apresentacao de queixa a Unimed Nacional ou a ANPD, se o Titular dos
Dados Pessoais tiver motivos para supor que qualquer um de seus direitos de protecao
de Dados Pessoais tenha sido violado, ou, ainda, exercer quaisquer outros dos direitos
que lhe sdo conferidos pela legislacdo vigente.

O Contratado podera acessar seus dados pessoais e confirmar a existéncia de
tratamento por meio do Conexdo RH da Unimed Nacional.

A Unimed Nacional ndo € responsavel pela desatualizacdo de dados que possam ter
sido modificados ao longo do tempo, a exemplo do endereco, estado civil, dados de
dependentes nascidos na vigéncia do contrato de trabalho, dentre outros. E
importante que vocé mantenha todos os seus dados atualizados junto & Area de
Administracao de Pessoas.

8. Como a Unimed Nacional mantém seguros os dados que processa e que
estao sob sua custédia

A Unimed Nacional busca a ado¢ao de tecnologias e procedimentos adequados para
proteger os dados pessoais (incluindo protecao administrativas, técnicas e fisicas) de
acordo com o nivel de risco e o servico fornecido, possuindo uma equipe de seguranca
da informacdo e gerenciamento de riscos estritamente alinhada com as previsdes
legais, requisitos regulatérios, mudancas de tecnologia, dentre outros fatores
relevantes que possam influenciar na forma de proteger os dados pessoais.

A Unimed Nacional emprega todos os esforcos e boas praticas de mercado para
garantir a seguranca de seus sistemas e dos dados coletados, utilizando provedores
de Internet e servidores de bancos de dados e armazenamento altamente qualificados
e conceituados, além de certificados de seguranca (SSL) e software de prote¢do contra
acesso nao autorizado aos sistemas. Além disso, a Unimed Nacional concede o acesso
aos locais onde sdo armazenados os dados somente por pessoas previamente
autorizadas, exigindo sigilo absoluto sobre os dados coletados.

9. Como obter mais informac¢des na Unimed Nacional
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Na Politica, constam todas as informacdes relevantes e necessarias sobre o tratamento
dos seus dados pessoais e, por isso, a leitura completa deste documento é fortemente
recomendada.

Se vocé tiver alguma duvida ou comentario sobre esta Politica de Privacidade, ou se
desejar obter mais informacdes sobre o tratamento dos seus dados pessoais, envie e-
mail para a nossa Encarregada Suplente, no endereco
gestaodeprivacidade@unimednacional.coop.br.

10. Quando foi a ultima atualizacao desse aviso?

Este Aviso podera sofrer atualizacfes e ajustes a qualquer tempo.

Data da ultima atualizagdo: 27/05/2025.


mailto:gestaodeprivacidade@unimednacional.coop.br

