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® Rotinas de Atendimento das Unimeds @

UNIMED MARQUES DE VALENCA

1. Consultas: Nao € necessaria autorizacao prévia. O beneficiario deve se dirigir
diretamente ao prestador, portando o cartao Unimed e um documento oficial com
foto.

2. Exames simples: Nao € necessaria autorizacao prévia. O beneficiario deve se
dirigir diretamente ao prestador, portando o cartao Unimed, um documento
oficial com foto e o pedido médico.

3. Exames especiais: Necessita de autorizacdo prévia, realizada pela Unimed
Marqués de Valenca. O beneficiario deve se dirigir a Unimed, portando o cartéao
Unimed, um documento oficial com foto e o pedido médico.

4. Internacgdes programadas: Necessita de autorizacao prévia, realizada pela
Unimed. O beneficiario deve se dirigir a Unimed, apresentar o cartao Unimed,
um documento oficial com foto, o pedido médico, exames realizados, lista de
materiais (se houver) e o relatorio médico.

5. Atendimento de urgéncia e emergéncia: O beneficiario deve se dirigir
diretamente ao prestador, apresentar o cartao Unimed e um documento oficial
com foto. Em caso de internacoes, o prestador solicitara a autorizacao a
Unimed.

6. Cartdo Virtual: A Unimed esta apta a aceitar o cartao virtual.
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UNIDADE DE ATENDIMENTO PRESENCIAL

SEDE ADMINISTRATIVA

Avenida Nilo Pecanha, 428 - Centro - Valenca/RJ.
Telefone: (24) 2453 9750
Whatsapp :(24) 97401 2454

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira das 8h as 17h.

POSTO DE ATENDIMENTO MIGUEL PEREIRA

Rua Machado Bittencourt, 382 - Centro - Miguel Pereira/RJ.
Telefone: (24) 2484 2636
Whatsapp :(24) 97401 3659

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira das 8h as 17h

Sujeito a alteracbes sem aviso prévio.

Atualizado em junho de 2024.
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