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® Rotinas de Atendimento das Unimeds @

UNIMED OESTE DA BAHIA

1. Consultas: Nao é necessaria autorizacdo prévia. O beneficiario deve se dirigir

diretamente ao prestador, portando o cartao Unimed e um documento oficial com foto.

2. Exames simples: Nao é necessaria autorizacao prévia. O beneficiario deve se dirigir

diretamente ao prestador, portando o cartao Unimed, um documento oficial com foto e o

pedido médico.

3. Exames especiais: Necessita de autorizacao prévia. O beneficiario deve se dirigir a

Sede Administrativa da Unimed, apresentar o cartao Unimed, um documento oficial com

foto e o pedido médico.

4. Internacées programadas: Necessita de autorizacao prévia. O beneficiario deve se

dirigir a Sede Administrativa da Unimed, apresentar o cartao Unimed, um documento oficial

com foto, o pedido médico, exames realizados, lista de materiais (se houver) e o relatorio

médico.

5. Atendimento de urgéncia e emergéncia: O beneficiario deve se dirigir
diretamente ao prestador, apresentar o cartao Unimed e um documento oficial com foto.

Em caso de internacgoes, o prestador solicitara a autorizacao a Unimed.

6. Transcricdo de guia: Usuario deve se dirigir a sede com o pedido médico assinado

e carimbado. Para autorizacoes sem o cartao de identificacao, o beneficiario deve se dirigir

a Sede Administrativa da Unimed.

7. Cartao Virtual: A Unimed nao esta apta para o atendimento com o cartéo virtual.
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UNIDADE DE ATENDIMENTO PRESENCIAL

Unidade Central de Barreiras (Sede da Unimed Oeste da Bahia)

Rua Professora Guiomar Porto, 315, Térreo, Centro - Barreiras/BA

Telefone: (77) 3611-1447

Horario de atendimento: Segunda a quinta-feira, das 7h30 as 12h e das 14h as 18h30. Sexta-
feira, das 8h as 12h e das 14h as 18h.

Escritério de Luis Eduardo Magalhaes

Rua Para, N° 111, Quadra 03, lote 12, sala 103- Bairro Mimoso do Oeste, Centro Comercial Giro
Oeste, CEP: 47850-000, Luis Eduardo Magalhaes/BA

Telefone: (77) 3628-0176

Horario de atendimento: Segunda a quinta-feira, das 7h30 as 12h e das 14h as 18h30. Sexta-
feira, das 8h as 12h e das 14h as 18h.

Escritorio em Santa Maria

Rua Domingos Costa, 51, Centro - Santa Maria/BA
Telefone: (77) 3483-2248

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 14h as 18h.

Sujeito a alteracées sem aviso prévio.

Atualizado em maio de 2023.
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