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® Rotinas de Atendimento das Unimeds @

UNIMED NORTE PIONEIRO-PR

1. Consultas: Nio é necesséria autorizacao prévia. O beneficiario deve se dirigir diretamente

ao consultério médico, portando o cartao Unimed e um documento oficial com foto.

2. Exames simples: Nao é necessaria autorizacdo prévia. O consultério médico solicita os
exames e trafega para a Unimed de Origem. O beneficiario deve se dirigir diretamente ao
prestador, portando o cartao Unimed, um documento oficial com foto e a senha de
autorizacao solicitada pelo consultério médico, caso seja médico nao cooperado levar o

pedido médico para o prestador solicitar.

3. Exames especiais: Necessita de autorizacdo prévia. O consultorio médico solicita os
exames e trafega para a Unimed de Origem com documentacdo para analise. O beneficiario
apdés receber a senha de autorizacdo pelo aplicativo deve se dirigir diretamente ao
prestador, portando o cartao Unimed, um documento oficial com foto e a senha de
autorizacao solicitada pelo consultorio médico autorizada, caso seja médico nao cooperado
levar o pedido médico para o prestador solicitar ou em um dos postos de atendimento da

Unimed Norte Pioneiro.

4. Internacdes programadas: Necessita de autorizacdo prévia. O consultério médico
solicita a internacao e trafega para a Unimed de Origem com documentacao para analise. O
beneficiario apos receber a senha de autorizacao pelo aplicativo deve se dirigir diretamente
ao prestador, portando o cartao Unimed, um documento oficial com foto e a senha de
autorizacao solicitada pelo consultorio médico autorizada, caso seja médico nao cooperado
levar o pedido médico para um dos postos de atendimento da Unimed Norte Pioneiro. Nao

realizacao autorizacao pelo prestador (hospital).

5. Atendimento de urgéncia e emergéncia: O beneficiario deve se dirigir diretamente

ao prestador, apresentar o cartao Unimed e um documento oficial com foto. Em caso de

internacoes, o prestador solicitara a autorizacao a Unimed.
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6. Cartdo Virtual: A Unimed esta apta a aceitar o cartéo virtual.

UNIDADE DE ATENDIMENTO PRESENCIAL

SEDE ADMNISTRATIVA

Rua dos Expedicionarios, 337, centro
Jacarezinho - PR
Telefone: (43) 3511-2000-

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira das 8h as 18h.

Posto de Atendimento Santo Antonio da Platina - PR
Avenida Frei Guilherme Maria, 315 - Jardim Sao Francisco

Santo Antonio da Platina - Pr

Atendimento presencial

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira das 8h as 18h.

Posto de Atendimento Bandeirantes - PR
Rua Dino Veiga, 471 - centro

Bandeirantes - Pr

Atendimento presencial

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira das 8h as 18h.

Sujeito a alteracées sem aviso prévio.
Atualizado em outubro de 2023.
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