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® Rotinas de Atendimento das Unimeds @

UNIMED - ARACATUBA

1. Consultas: Sem necessidade de autorizacdo - direto no prestador. O beneficiario devera

apresentar o cartao Unimed e um documento com foto.

2. Exames simples: Sem necessidade de autorizacdo. O beneficiario devera apresentar o

cartao Unimed, um documento com foto e o pedido médico.

3. Exames especiais: O pedido de autorizacdo € realizado pelo médico solicitante

eletronicamente, na impossibilidade, o beneficiario devera comparecer a Sede Administrativa,

apresentar o cartao Unimed valido, um documento com foto e o pedido médico.

4. Internacdes programadas: Para solicitar autorizacdo, o beneficiario devera comparecer
ao Atendimento Presencial, apresentar o cartao Unimed, um documento com foto, pedido

médico, exames realizados, lista de materiais especiais (se houver) e relatorio médico.

5. Atendimento de urgéncia e emergéncia: O beneficiario devera se dirigir ao prestador,

apresentar o cartdao Unimed e um documento com foto. A solicitacao de autorizacao do

atendimento e/ou internacao é realizada pelo Hospital diretamente a Unimed.

6. Transcricdo de Guia: Nos casos de solicitacio médica emitida por médico particular, o

beneficiario devera se dirigir ao Atendimento Presencial.

7. Cartao Virtual: Aguardando atualizacao.
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UNIDADE DE ATENDIMENTO PRESENCIAL

Para Internacoes Programadas e nos casos de solicitacdo médica emitida por médico particular, o

beneficiario devera comparecer a Sede Administrativa, relacionada abaixo.

SEDE ADMINISTRATIVA
Rua Rio de Janeiro, 386, Vila Mendonca - Aracatuba/SP
Telefone: (18) 3636-1300

Horério de atendimento: segunda a sexta-feira, das 7h30 as 17h30.

RECURSOS PROPRIOS DA UNIMED ARACATUBA

Atendimento a partir da Rede Basica

HOSPITAL UNIMED ARACATUBA

Rua Gaspar Lemos, 2, Jardim Alvorada - Aracatuba/SP

Telefone: (18) 3607-3900

Servigos disponiveis: Pronto Atendimento 24h em Clinica Médica, Pediatria e Obstetricia,
Maternidade, Servico de Imagem (Ressonancia Magnética, Tomografia Computadorizada,
Ultrassonografia, Raio X, Colonoscopia e Endoscopia), Hemodinamica, Quimioterapia e

Laboratorio de Analises Clinicas.

Servico de Imagem

Rua Gaspar Lemos, 2, Jardim Alvorada - Aracatuba/SP

Telefone para agendamento: (18) 3607-3908

Servicos disponiveis: Ressonancia Magnética Tomografia Computadorizada, Ultrassonografia, Raio X,
Colonoscopia e Endoscopia.

Horario de atendimento: segunda a sexta-feira, das 7h30 as 17h30.
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Horario de atendimento para Tomografia e Raio X: segunda a sexta-feira das 07h30 as 22h (Sem

necessidade de agendamento).

Servico de Quimioterapia
Rua Gaspar Lemos, 2, Jardim Alvorada - Aracatuba/SP
Telefone para agendamento: (18) 3607-3900

Horario de atendimento: segunda a sexta-feira, das 7h30 as 17h30.

Para mais informacoes, acesse o Guia Médico
em www.centralnacionalunimed.com.br/beneficiario

ou baixe o aplicativo Beneficiario CNU em seu celular.

Sujeito a alteracdes sem aviso prévio.

Atualizado em Dezembro de 2018.
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